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PROGRAMA PARA ROMANiES EN ASENTAMIENTOS
ROMANIES

para educadores y mediadores locales romanies

. MODULDO lI: Sistema sanitario

« Capitulo 1: Sistema sanitario - Panorama general

RESUMEN:
Sistema sanitario - concepto y definicion.
Sistema sanitario como estructura que promueve, restaura y mantiene la salud.

Influencia del sistema sanitario en los determinantes de la salud.
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o Sistema sanitario - visiéon general
Sistema sanitario - concepto y definicion. Sistema sanitario como
estructura que promueve, restaura y mantiene la salud. Influencia del
sistema sanitario en los determinantes de la salud.

o Comprender el sistema sanitario
Comprender la asistencia sanitaria como un sistema complejo.
Comprensiéon del funcionamiento del sistema sanitario local - en un
esfuerzo por mejorar la calidad de la salud, los resultados, el coste y
la equidad en el acceso a servicios sanitarios de calidad.

o Seguros sanitarios y economia de la sanidad

Comprender la economia de la asistencia sanitaria.

Seguros de enfermedad publicos y privados en Europa.

o Asistencia sanitaria accesible y de calidad: derechos y
responsabilidades

Abordar la asistencia sanitaria accesible y de calidad como un derecho

humano universal al que todo ser humano tiene derecho. Sensibilizar a las

comunidades gitanas de Europa sobre los derechos humanos y las
responsabilidades en materia de salud.
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. Qué es el sistema sanitario? (l)

Un sistema sanitario es una organizacion de
personas, instituciones y recursos que presta
servicios sanitarios para satisfacer las necesidades
de salud de las poblaciones destinatarias.

La gestion de cualquier sistema sanitario suele
dirigirse a través de un conjunto de politicas y planes
adoptados por el gobierno, las empresas del sector
privado y otros grupos en ambitos como la
prestacion y financiacion de la atencion sanitaria
personal, los productos farmacéuticos, los recursos

humanos sanitarios y la salud publica.
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Sistema sanitario un plan organizado de servicios de salud, sistema o programa por el cual la
atencion sanitaria se pone a disposicion de la poblacion y es financiado por el gobierno, la
empresa privada que abarca lo siguiente:

(1) servicios de atencion sanitaria personal para individuos y familias, disponibles en hospitales,
clinicas, centros de barrio, en consultas médicas y en los propios domicilios de los clientes;

(2) los servicios de salud publica necesarios para mantener un entorno saludable, como el control
del suministro de agua y alimentos, la regulacion de medicamentos y las normas de seguridad
destinadas a proteger a una poblacion determinada;

(3) actividades de ensenanza e investigacion relacionadas con la prevencion, deteccion vy
tratamiento de enfermedades; y

(4) cobertura por terceros (seguros de enfermedad) de los servicios del sistema.
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¢ Qué es la salud publica?

La salud publica es "la ciencia y el arte de prevenir la
enfermedad, prolongar la vida y promover la salud
mediante los esfuerzos organizados y las decisiones
infformadas de la sociedad, las organizaciones,
publicas y privadas, las comunidades y los individuos".
Analizar los determinantes de Ila salud de una
poblacion y las amenazas a las que se enfrenta es la
base de la salud publica.

Una atencion sanitaria de alta calidad ayuda a prevenir

enfermedades y a mejorar la calidad de vida.
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La salud publica se ha definido como "la ciencia y el arte de
prevenir enfermedades”, prolongar la vida y mejorar la calidad
de vida mediante esfuerzos organizados y decisiones
informadas de la sociedad, las organizaciones (publicas y
privadas), las comunidades y los individuos.

El publico puede ser tan pequeino como un pufiado de personas

o tan grande como un pueblo o una ciudad entera. El concepto

de salud tiene en cuenta el bienestar fisico, psicolégico y social.

Asi, segun la Organizacion Mundial de la Salud, "la salud es un

Co-funded by estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
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solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”.
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La Organizacion Mundial de la Salud
define los sistemas sanitarios del

siguiente modo:
Un sistema sanitario esta formado por todas las
organizaciones, personas y acciones cuyo objetivo principal
es promover, restablecer o mantener la salud.
Esto incluye los esfuerzos por influir en los determinantes
de la salud, asi como actividades mas directas de mejora de
la salud.
Un sistema sanitario incluye, por ejemplo, a una madre que
cuida de un nino enfermo en casa; proveedores privados;
programas de cambio de comportamiento; campanas de
control de vectores; organizaciones de seguros sanitarios;
legislacion sobre salud y seguridad en el trabajo.
Incluye la accion intersectorial del personal sanitario, por
ejemplo, animando al ministerio de educacion a promover la
educacion femenina, un conocido factor determinante de
una mejor salud.
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» https://www.youtube.com/watch?v=Lu5BY1Yly04&ab_channel=European

Commission



Objetivos del sistema
sanltarlo

Los objetivos de los sistemas sanitarios son la buena
salud de los ciudadanos, la capacidad de respuesta a
las expectativas de la poblacion y unos medios justos
de financiacion de las operaciones.

* El progreso hacia ellos depende de como los
sistemas lleven a cabo cuatro funciones Vvitales:
prestacion de servicios sanitarios, generacion de
recursos, financiacion y rectoria.

* Las dimensiones para la evaluacion de los sistemas
sanitarios incluyen la calidad, la eficiencia, la
aceptabilidad y la equidad.

* Es probable que los sistemas sanitarios reflejen la
Co-funded by historia, la cultura y la economia de los Estados en
the European Union los que evolucionan. Estas peculiaridades dificultan y
complican las comparaciones internacionales e

Impiden cualquier estandar universal de rendimiento.
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Existe una gran variedad de sistemas sanitarios en todo el
mundo, con tantas historias y estructuras organizativas
como naciones. Implicitamente, las naciones deben disenar
y desarrollar sistemas sanitarios en funcion de sus
necesidades y recursos, aunque los elementos comunes a
practicamente todos los sistemas sanitarios son la atencion
primaria y las medidas de salud publica.

En algunas naciones, la orquestacion de la planificacion de
los sistemas sanitarios esta descentralizada, y son varios los
agentes del mercado que asumen responsabilidades. En
cambio, en otras regiones existe un esfuerzo de
colaboracion entre entidades gubernamentales, sindicatos,
organizaciones filantropicas, instituciones religiosas u otros
organismos organizados, dirigido a la prestacion meticulosa
de servicios sanitarios adaptados a las necesidades
especificas de sus respectivas poblaciones.
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%Hzo principales objetivos de los sistemas sanitarios.
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La continuidad de la asistencia sanitaria puede ser de varios

« Continuidad de Ia informacion. Incluye que Ila
y
e }\ | W informacién sobre hechos anteriores se utilice para
4 prestar una atencion adecuada a la circunstancia actual
del paciente.
 Continuidad de las relaciones personales, reconocer
gue una relacion continua entre pacientes y proveedores

Co-funded by es la base que conecta la atencion a lo largo del tiempo y
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tiende puentes entre acontecimientos discontinuos.

« Continuidad de la gestién clinica.
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Determinantes de la salud ()

Los determinantes de la salud incluyen:

« El entorno social y econdmico,

« El entorno fisico, y

 Las caracteristicas y comportamientos
individuales de la persona.

« El contexto de la vida de las personas determina
su salud, por lo que culpar a los individuos de
tener mala salud o atribuirles el mérito de gozar
de buena salud es inapropiado.

« Es poco probable que los individuos puedan
controlar directamente muchos de los
determinantes de la salud.
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Determinantes de la salud (ll)

Renta y estatus social - Unos ingresos y un
estatus social mas elevados estan relacionados
con una mejor salud. Cuanto mayor es la brecha
entre los mas ricos y los mas pobres, mayores
son las diferencias en salud.

Educacion - El bajo nivel educativo esta
relacionado con una mala salud, mas estrés y
menos confianza en uno mismo.

Entorno fisico - El agua potable y el aire limpio,
los lugares de trabajo sanos, las casas seguras,
las comunidades y las carreteras contribuyen a la
buena salud.

Empleo y condiciones de trabajo - las personas
con empleo gozan de mejor salud, sobre todo las
que tienen mas control sobre sus condiciones
laborales



HELP TO OPPORTUNITIES

\;HZO

(>

Determinante
S
de
la Salud

(111

Co-funded by
the European Union

Redes de apoyo social - Un mayor apoyo de la familia, los
amigos y la comunidad esta relacionado con una mejor salud.
Cultura: las costumbres y tradiciones, y las creencias de la
familia y la comunidad afectan a la salud.

Genética - La herencia interviene en la determinacidon de la
esperanza de vida, la salud y la probabilidad de desarrollar
ciertas enfermedades.

Comportamiento personal y habilidades de afrontamiento
- Una alimentacion equilibrada, mantenerse activo, fumar,
beber y la forma en que afrontamos el estrés y los retos de la
vida afectan a la salud.

Servicios sanitarios - El acceso y el uso de servicios de
prevencion y tratamiento de enfermedades influyen en la
salud.

Género - Hombres y mujeres sufren distintos tipos de
enfermedades a edades diferentes.
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« Atencion primaria
« Atencion secundaria o aguda
« Atencion terciaria

* Cuidados paliativos

e Cuidados reparadores
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 Atencion continuada
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Promofive

Atencion primaria

Atencion primaria es el punto habitual en el que un
Individuo entra en el sistema sanitario.

Su principal cometido es la deteccion precoz y la
prevencion de enfermedades, asi como el
mantenimiento de la salud.

Este nivel de atencion también abarca la atencion
rutinaria de las personas con problemas de salud
comunes Yy enfermedades cronicas que pueden
tratarse en casa o mediante visitas periodicas a un
centro ambulatorio.

Entre los proveedores de atencion primaria se incluyen
los miembros de la familia, asi como los profesionales
y paraprofesionales que trabajan en centros de salud
comunitarios y de barrio, departamentos ambulatorios
de hospitales, consultas médicas, unidades de salud
Industrial y wunidades de salud escolares vy
universitarias.
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Emergency
care’

La atencion secundaria o0 aguda se ocupa
del tratamiento de urgencia y los
cuidados criticos que implican medidas
iIntensas y elaboradas para el diagnostico
y el tratamiento de una serie especifica
de enfermedades o patologias.

Trauma care
& acute care

surgery®

Urgent care*

La entrada en el sistema en este nivel se
produce por admision directa en un
centro sanitario o por derivacion.

Short-term
stabilization®

Los grupos de proveedores de atencion
secundaria incluyen hospitales de
cuidados intensivos y de larga duracion y
Su personal.

Prehospital
care*
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La atencion terciaria incluye servicios altamente
= técnicos para el tratamiento de personas y familias
' con necesidades sanitarias complejas o complicadas.

Los proveedores de atencion terciaria son
profesionales de la salud especialistas en un area
clinica concreta y competentes para trabajar en
organismos especializados como hospitales y clinicas
psiquiatricas, centros de enfermedades cronicas y
unidades altamente especializadas de hospitales
generales; por ejemplo, una unidad de cuidados
coronarios.

Co-funded by
the European Union La entrada en el sistema sanitario a este nivel se

produce por derivacion desde el nivel primario o
secundario.




Atencion de

relevo

 Atencion de relevo es la que
proporciona una agencia o
institucion a los pacientes de
cuidados de larga duracion a
corto plazo para dar un periodo
de alivio al cuidador o cuidadores
principales en casa.
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Cuidados reparadores Comprende el
seguimiento y la rehabilitacion
rutinarios en centros como residencias
de ancianos, centros de reinsercion
social, centros de hospitalizacion para
alcoholicos y drogadictos, y en los
domicilios de pacientes atendidos por
unidades de asistencia sanitaria a
domicilio de hospitales o agencias
comunitarias.

(‘\g H';!,}mc% Cuidados reparadores
&
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« Atencidén continuada se ofrece de forma
continuada para ayudar a las personas con
discapacidades fisicas o0 mentales, a las personas
mayores que padecen enfermedades cronicas e
incapacitantes, a los retrasados mentales o a
quienes, por cualquier otro motivo, no pueden
hacer frente a la vida diaria sin ayuda.

» Estos cuidados estan disponibles en residencias
de cuidados personales, residencias domiciliarias,
centros sanitarios con hospitalizacion, residencias
de ancianos, centros geriatricos de dia y otros
tipos de centros.
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Primary Care Secondary Care
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Planned / Elective Care

General Practice Community Pharmacy

RS

Dental Eyecare

Community Health Tertiary Care
6 6 Patients @ O O
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District Nursing Health Visiting Neurosurgery Transplants
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Child Health Services Sexual Health Services Plastic Surgery gecure Forensic Mental He...
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ALFABETIZACION SANITARIA'Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLES
PROGRAMA PARA ROMANIES EN ASENTAMIENTOS ROMANIES

~ Moddulo 1: SISTEMA SANITARIO
CAPITULO 1: Sistema sanitario - Vision general

CONCLUSIONES

Los objetivos de los sistemas sanitarios son la buena salud de los ciudadanos, la
capacidad de respuesta a las expectativas de la poblacion y unos medios justos de
financiacion de las operaciones.

El progreso hacia ellos depende de como los sistemas lleven a cabo cuatro funciones
vitales: prestacion de servicios sanitarios, generacion de recursos, financiacion vy
rectoria.

Otras dimensiones para la evaluacion de los sistemas sanitarios son la calidad, la

eficiencia, la aceptabilidad y la eauidad.
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